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A C-131/12. sz. Uigyben hozott itélet
Google Spain SL, Google Inc. kontra Agencia Espafiola de Proteccion de
Saijt6 és Tajékoztatas Datos, Mario Costeja Gonzalez

Az internetes keresémotor miikodtetdje felelés a harmadik fél altal kbzzétett
weboldalakon megjelené személyes adatokat érinté, altala végzett adatkezelésért

Amennyiben tehat eqy személy neve alapjan inditott keresés nyoman megjelené talalati listan egy
olyan weboldalra mutaté link szerepel, amely a kérdéses személyre vonatkozé informéacidkat
tartalmaz, az érintett kbzvetleniil megkeresheti a mikdodtetdt, vagy ha az kérelmének nem ad helyt,
a hataskérrel rendelkez6 hatésagokhoz fordulhat annak érdekében, hogy — bizonyos feltételek
fenndllasa esetén — tordljék ezt a linket a talalati listardl

Van egy unidés iranyelv', amelynek célja a természetes személyek alapvetd jogainak és
szabadsagainak (tobbek kdzott maganélethez valé joguknak) a védelme a személyes adatok
kezelése soran, illetve az ilyen adatok szabad aramldsaval szemben tdmasztott akadalyok
megszintetése.

2010-ben a spanyol allampolgarsaggal rendelkezé Mario Costeja Gonzalez panaszt nyujtott be az
Agencia Espafiola de Proteccién de Datos-hoz (spanyol adatvédelmi Ggyndkség, a tovabbiakban:
AEPD) a La Vanguardia Ediciones SL (amely egy Spanyolorszagban, és kilénésen Katal6niaban
nagy példanyszamban megjelené napilap kiadoja), valamint a Google Spain és a Google Inc.
ellen. M. Costeja Gonzalez arra hivatkozott, hogy ha a nevét egy internethasznalé beirja a
Google-csoport keresémotorjaba (a tovabbiakban: Google Search), akkor a talalati listdn a La
Vanguardia napilap két oldalara, egy 1998. januéri és marciusi oldalra mutaté linkek jelennek meg.
Ezek az oldalak tobbek kozott az M. Costeja Gonzdalez tarsadalombiztositasi tartozasanak
behajtasara iranyulo lefoglalassal kapcsolatos ingatlan-arverésrél szol6 kézleményt tartalmaznak.

M. Costeja Gonzalez e panaszaban egyrészt azt kérte, hogy koételezzék a La Vanguardiat arra,
hogy torolje vagy médositsa a szdéban forgd oldalakat (oly médon, hogy személyes adatai ne
jelenjenek meg), vagy alkalmazzon a keres6motorok altal biztositott bizonyos eszkdzdket ezen
adatok védelme érdekében. Masrészt M. Costeja Gonzalez azt kérte, hogy a Google Spaint vagy a
Google Inc.-t kételezzék személyes adatai oly médon toérténd torlésére vagy felismerhetetlenné
tételére, hogy ezen adatok ne legyenek a keresési taldlatok kozoétt, és ne szerepelijenek a La
Vanguardia linkjeiben. M. Costeja Gonzalez ezzel dsszefuggésben azt allitotta, hogy az 6t érint6
lefoglaléas mar tobb évvel azelbtt teljesen rendez6dott, és annak emlitése mar egyaltalan nem
relevans.

Az AEPD a La Vanguardia tekintetében elutasitotta a panaszt, megallapitva, hogy a szerkeszt6é
jogszerlen tette k6zzé a szoban forgd informacidkat. Ezzel szemben a Google Spain és a Google
Inc. tekintetében a panasznak helyt adtak. Az AEPD e két tarsasagot a szikséges intézkedések
meghozatalara kételezte annak érdekében, hogy az adatokat toréljék az indexeikrél és hogy a
jovére nézve tegyék lehetetlenné az adatokhoz valé hozzaférést. A Google Spain és a Google Inc.
két kulon keresetet inditott az emlitett hatarozat ellen az Audiencia Nacional (nemzeti torvényszék,
Spanyolorszag) el6tt, amelyekben az AEPD hatarozatdnak hatalyon kivul helyezését kérték. A
spanyol birésag ezzel 6sszefiiggésben tobb kérdést terjesztett a Birdsag elé.

LA személyes adatok feldolgozasa [helyesen: kezelése] vonatkozasaban az egyének védelmérél és az ilyen adatok
szabad aramlasardél sz6l6, 1995. oktéber 24-i 95/46/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (HL 1995. L 281., 31. o.;
magyar nyelv( kiilénkiadas 13. fejezet, 15. kotet, 355. 0.).
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Ma meghozott itéletében a Birdsag elészdr is megallapitja, hogy a keresémotor mikodtetéje az
interneten kdzzétett informaciokat automatikus, alland6 és rendszerezett médon keresi, és ezaltal
az adatok iranyelv értelmében vett ,gyljtését” végzi. A Birésag ezenfelil ugy véli, hogy a
mikodtetd indexaldé programjai keretei kozott ,visszakeresi”, ,rogziti” és ,rendszerezi’ ezeket az
adatokat, majd ezt kovetbéen szerverein ,tarolja”, illetve adott esetben —a keresés talalati
listajaként — felhasznaloival kozli” és ,hozzaférhetbvé teszi” azokat a szamukra. Mivel az iranyelv
kifejezetten és feltétel nélkul rendelkezik ezekrél a miveletekrél, azokat ,adatkezelésnek” kell
mindsiteni, figgetlenldl attél, hogy a keresémotor mikodtetéje személyes adatokon Kivili mas
tipusu informéacidkon is kulonbségtétel nélkil végzi ezeket a miveleteket. A Birdsag ezenkivll
emlékeztet arra, hogy az irAnyelvben foglalt miveleteket akkor is adatkezelésnek kell mingsiteni,
ha azok kizardlag olyan informéciokat érintenek, amelyeket méar kdzzétettek, példaul a médiaban.
llyen esetben az iranyelv alkalmazasatol valé altalanos eltérés messzemenbéen megfosztana azt
az értelmétdl.

A Birésag szerint egyébirdnt ezen adatkezelés szempontjabdl a keresémotor mikodtetéjét kell
.,adatkezelének” tekinteni, mivel 6 az, aki meghatarozza az adatkezelés céljait és modjat. E
tekintetben a Bir6sag ramutat, hogy mivel a keresémotor tevékenysége a honlapszerkeszték
tevékenységéhez kapcsolddik, és alkalmas arra, hogy jelentésen érintse a maganélethez és a
személyes adatok védelméhez valé alapvetd jogot, a keresémotor mikodtetéjének felelésségi
koérén, hataskorén és lehetéségein belll biztositania kell, hogy tevékenysége megfeleljen az
irdnyelvben foglalt kdvetelményeknek. Az irdnyelv szerinti garancidk csak igy fejthetik ki
valamennyi joghatadsukat, és igy lehet megvaldsitani az érintettek —illetve nevezetesen
maganélethez val6 joguk — hatékony és teljes védelmét.

Az irdnyelv terlleti hatalyat illetéen a Birésag megallapitja, hogy a Google Spain a Google Inc.
Spanyolorszag terlletén talalhatd leanyvallalatanak, és ebbdél kdvetkezden az irdnyelv szerinti
.szervezetnek” minésil. A Birésag nem fogadja el azt az érvet, amely szerint a Google Search a
személyes adatok kezelését nem e spanyolorszagi szervezet tevékenységeinek keretében végzi.
A Bir6sadg e tekintetben megdllapitia, hogy a harmadik allamban letelepedett, azonban a
tagallamok egyikében szervezettel rendelkez6 vallalkozas altal mikodtetett keresémotort
kiszolgalé6 személyesadat-kezelés az iranyelv értelmében e szervezet ,tevékenységeinek
keretében” végzett adatkezelésnek mindsul, ha a szervezetet arra hoztak létre, hogy a széban
forg6 tagallamban —a keresémotor altal nyujtott szolgaltatds nyereségessége érdekében —
biztositsa a keresémotor altal kinalt reklamhelyek értékesitését és reklamozasat.

Ami tovabba a keresémotor miikddtetdjét terheld felelésség mértékét illeti, a Birdsag megallapitja,
hogy bizonyos feltételek teljestilése esetén a keresémotor mikddtetéje koteles arra, hogy egy
személy nevére valo keresés nyoman megjelend talalati listardl torélje a harmadik fél altal kdzétett
és e személlyel kapcsolatos informaciokat tartalmazé weboldalakra mutaté linkeket. A Birésag
hozzateszi, hogy ez a kotelezettség abban az esetben is fennallhat, ha ezt a nevet vagy az ilyen
informéciokat kordbban vagy egyidejlleg nem torolték ezekrdl a weboldalakrél, mégpedig adott
esetben akkor is, ha 6nmagaban az emlitett oldalakon torténé k6zzététel jogszerd.

A Bir6sag ezzel 6sszefliggésben hangsulyozza, hogy az ilyen mikdodtetd altal végzett adatkezelés
lehetévé teszi, hogy a talalati lista alapjan barmely internethasznald, aki egy természetes személy
nevére rakeres, rendszerezett 6sszefoglalohoz jusson az e személlyel kapcsolatos, interneten
megtalalhatd informéciokrél. A Birésag ezenfelll ramutat, hogy ezek az informéacidk potenciélisan
érintik a maganélet szamos vonatkozasat, és az emlitett keresémotor nélkil nem, vagy csak
nagyon nehezen lehetne azokat 0sszekapcsolni. Az internethasznalok tehat létrehozhatjdk a
keresett személyek tobbé-kevésbé részletes profiljat. Ezenkivil az érintett jogaiba torténé
beavatkozas mértékét megsokszorozza az internet és a keresémotorok modern tarsadalomban
betdltétt jelentds szerepe, mivel ezek a talalati listan szerepld informacioknak mindentt jelenvalé
jelleget kdlcsbnoznek. Figyelemmel arra, hogy milyen sulyos lehet ez a beavatkozas, a Bir6sag
szerint azt 6nmagaban a keres6motor mikodtetéjének az adatkezeléshez fliz6d6 gazdasagi
érdeke nem igazolhatja.

Mivel azonban a linkek talalati listarél val6 torlése hatranyosan érintheti azon internethasznalok
jogos érdekeit, akiknek esetleg érdekik flizédik a kérdéses informacidohoz valé hozzaféréshez,
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attél fuggbéen, hogy milyen informaciérdl van szé, a Birésag megallapitja, hogy meg kell talalni a
megfeleld egyensulyt nevezetesen ezen érdek, valamint az érintettet megilleté alapveté jogok,
kilondsen a maganélet tiszteletben tartdsdhoz valo jog és a személyes adatok védelméhez valo
jog kozott. E tekintetben a Bir6sag rdmutat, hogy bar tény, hogy fészabaly szerint az érintettet
megilletd jogok megeldzik az internethasznalok emlitett érdekét is, ez az egyensuly azonban
egyes egyedi esetekben a kérdéses informacié jellegétdl, illetve attdl is fligghet, hogy az
informacid6 mennyire érzékeny az érintett személy maganélete szempontjabdl, illetve hogy a
nyilvanossagnak milyen érdeke fiz6dik ezen informaciéo megszerzéséhez, ami tobbek kdzott attol
fuggben valtozhat, hogy e személy jatszik-e valamilyen kdzéleti szerepet.

Végul annak kapcsan, hogy az iranyelv alapjan az érintett kérheti-e, hogy az ilyen talalati listéarol
egyes weboldalakra mutaté linkeket toréljenek azzal az indokkal, hogy egy bizonyos id6 elteltével
az ott szerepld, a személyével kapcsolatos informaciok taroldsanak megszintetését kivanja, a
Bir6sag ramutat, hogy ha az érintett altal benyujtott kérelem nyoman megallapitast nyer, hogy e
linkek listan vald feltlintetése aktudlisan mar 6sszeegyeztethetetlen az iranyelvvel, akkor az e
listan szereplé informaciokat és linkeket tdrélni kell onnan. A Birdsag ezzel dsszefliggésben
megallapitia, hogy idével még a pontos, nem hibas adatokat érintd, eredetileg jogszer(
adatkezelés is 0sszeegyeztethetetlenné valhat ezzel az iranyelvvel, ha ugy tinik, hogy ezen
adatok az ugy kortlményeinek 6sszessége alapjan a gydjtésuk vagy kezelésik céljara és az eltelt
id6re tekintettel nem megfeleléek, nem vagy mar nem relevansak, illetve tulzott mértékiiek. A
Birdsag hozzateszi, hogy a keresémotor mikddtetéjének adatkezelésével szemben az érintett altal
benydjtott kérelem elbirdlasa soran tbbbek kozott azt kell vizsgalni, hogy e személynek joga van-e
ahhoz, hogy a vele kapcsolatos informaciokat aktualisan mar ne lehessen a neve alapjan inditott
keresés nyoman megjelend talalati lista segitségével a nevével dsszekapcsolni. Ha ez igy van,
akkor az ilyen informéaciokat tartalmazé weboldalakra mutatd linkeket tordlni kell errdl a talalati
listardl, kivéve, ha valamilyen sajatos ok, példaul e személy kézéletben jatszott szerepe igazolja a
nyilvanossag ahhoz f(iz6dé nyomods érdekét, hogy ezekhez az informaciokhoz egy ilyen keresés
segitségével hozza lehessen férni.

A Birésag hozzateszi, hogy az ilyen kérelmeket az érintett kozvetlenil a keresémotor
mikodtetéjének cimezheti, akinek megfeleléen vizsgalnia kell azok megalapozottsagat. Ha az
adatkezel6 e kérelmeknek nem ad helyt, az érintett a feligyelé hatésaghoz vagy a birésaghoz
fordulhat annak érdekében, hogy az lefolytassa a szikséges ellendrzéseket, és ennek
kovetkeztében az adatkezel6t konkrét intézkedések megtételére kételezze.

EMLEKEZTETO: Az elézetes dontéshozatali eljaras lehetévé teszi a tagallami birésagok szamara, hogy az
el6ttiik folyamatban 1évd jogvita keretében az unids jog értelmezésére vagy valamely unids jogi aktus
érvényességére vonatkoz6 kérdést terjesszenek a Birdésag elé. A Birdsag nem donti el a tagallami birésag
elétti jogvitat. A nemzeti birsag feladata, hogy az ligyet a Birésag hatarozata alapjan elbiralja. E hatarozat a
tartalmilag hasonlé kérdésben eljar6 mas nemzeti birésagokat is koti.

A sajté részére készitett nem hivatalos kiadvany, amely nem kéti a Birdsagot.
A kihirdetés napjan az itélet teljes sz6vege megtalalhaté a CURIA honlapon
Sajtofelelds: Lehdczki Balazs @ (+352) 4303 5499
Az itélet kihirdetésekor készitett képfelvételek elérheték: ,Europe by Satellite” & (+32) 2 2964106
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